
BỆNH VIỆN ĐK BẠC LIÊU TỔ CHỨC LỚP ĐÀO TẠO 

PHƯƠNG PHÁP XÂY DỰNG HỆ THỐNG BSC-KPI 

Nhằm giúp cho lãnh đạo các khoa, phòng cập nhật kiến thức, kinh nghiệm về 

cách thiết lập, thực hiện, giám sát, đo lường để đạt được các chiến lược và các mục 

tiêu chất lượng đã đề ra. Liên kết công việc của nhân viên với mục tiêu của các khoa, 

phòng và mục tiêu chất lượng của Bệnh viện, nâng cao chất lượng khám chữa bệnh và 

đạt hiệu quả kinh tế ngày càng cao. Chiều ngày 11/8/2023, Bệnh viện ĐK Bạc Liêu 

phối hợp cùng Công ty cổ phần BrainMark Việt Nam tổ chức Lớp đào tạo về 

"Phương pháp xây dựng Hệ thống BSC-KPI". 

Tham dự và khai mạc Lớp Đào tạo có BS.CKII. Mã Quốc Thiện-Giám đốc 

Bệnh viện cùng hơn 112 học viên là các thành viên trong Ban Giám đốc; Trưởng, phó 

các khoa, phòng; Điều dưỡng trưởng các khoa; các thành viên Mạng lưới QLCL; Tổ 

QLCL-XN và Ban Giám sát ATNB. 

ThS. David Tân Nguyễn-Chủ tịch Tập đoàn BrainGroup-Giám đốc chiến lược 

BrainMark chia sẻ về: Các yếu tố then chốt trong hệ thống quản trị Bệnh viện, ý nghĩa 

của hệ thống BSC-KPI trong quá trình vận hành; các bước xây dựng hệ thống BSC-

KPI; Lợi ích có được sau khi xây dựng thành công hệ thống BSC-KPI đối với Bệnh 

viện. 

Kết thúc Lớp đào tạo, Giám đốc Bệnh viện-BS.CKII. Mã Quốc Thiện gửi lời 

cám ơn sâu sắc đến ThS.David Tân Nguyễn cùng Êkip đã giúp cho đội ngũ lãnh đạo, 

quản lý Bệnh viện có thêm những kiến thức hữu ích, giá trị và cần thiết đối với Bệnh 

viện trong giai đoạn như hiện nay.  

BS.CKII. Mã Quốc Thiện khẳng định: Lớp đào tạo này được tổ chức đúng thời 

điểm và Bệnh viện ĐK Bạc Liêu sẽ bắt đầu triển khai thực hiện ngay. Ngoài việc bắt 

kịp xu hướng phát triển chung của ngành y tế trong cả nước thì Bệnh viện ĐK Bạc 

Liêu quyết tâm cải tiến liên tục để nâng cao chất lượng công tác khám chữa bệnh, 
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nâng tầm hiệu quà công tác quản trị bệnh viện để mang lại dịch vụ y tế uy tín, chất 

lượng, hiệu quả, an toàn./. 

Tổ Truyền thông-Phòng QLCL 

Một số hình ảnh của Lớp đào tạo 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

 



4 

 

 



5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


